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Bonjour à tous, chers membres! 
 
Tout d’abord, au nom du comité exécutif et du conseil d’administration, je dois vous informer de la  
démission récente de la présidente, madame May Ghanty, au début de janvier.  La nouvelle nous a  
attristés, évidemment, mais nous comprenons fort bien qu’elle mérite de prendre du temps pour sa  
santé et ses proches. 
 
Nous lui sommes infiniment reconnaissants pour les années qu’elle a consacrées à notre association, 
pour sa contribution au bon fonctionnement d’équipe et son professionnalisme en toute 
circonstance. 
 

À May Ghanty, 
Pour ton dévouement, pour ta générosité, pour ton humanité et tes expériences précieuses, 
merci d’avoir été un phare au cours des dernières années. 

            Nous te souhaitons une belle retraite bien méritée et que la vie soit bonne pour toi ! 
 

Dans les circonstances, c’est donc avec joie et fierté que je prendrai la relève de la présidence par  
intérim. Je suis prêt à affronter les défis à venir, toujours en collaboration avec l’équipe du CE et  
CA. 
 
Nous travaillons actuellement à l’élaboration du congrès, qui aura lieu dans la région de Québec, où  
l’association a débuté ses activités, en 1974. 

 
Nous fêterons donc ensemble le 50e anniversaire de l’AASSSQ et nous espérons vous y retrouver en  
grand nombre.  Les détails du congrès vous serons transmis dans un cahier spécial en juin prochain. 

 
En terminant, je vous rappelle que l’implication des membres au sein du conseil d’administration est  
entièrement bénévole. Nous sommes des ASSS qui croyons à l’importance de notre métier et qui  
voulons le défendre.  

 
Merci de contribuer à faire grandir notre association en invitant vos collègues à rejoindre  
notre belle équipe en devenant membres car ensemble, nous sommes plus forts. 

 
Gilles Mathurin, président par intérim 

 

 
MOT DU PRÉSIDENT par intérim 

GILLES MATHURIN (07) 
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Bonjour super collègues ASSS de cœur! 
 

Étant présentement hors circuit en raison d’un arrêt de travail, je n’ai pas de nouvelle de mon secteur 
à partager. Pour cette édition, je choisis de diffuser un rapport de recherche sur la santé des ASSS et 
des PAB. Bien qu’il date de 2020, le sujet est toujours entièrement d’actualité. Je vous invite à ouvrir 
les liens joints afin d’accéder à plusieurs informations pertinentes.  

Johanne Mailhot, Victoriaville 
Par  

                  
Yves Couturier   et      François Aubry 

 

Yves Couturier est professeur à l’École de travail social de l’Université de Sherbrooke. Il est titulaire de la Chaire de 
recherche du Canada sur les pratiques professionnelles d’intégration de services en gérontologie et a un doctorat en 
sciences humaines appliquées de l’Université de Montréal. 
**** Expertises : pratiques professionnelles d'intégration des services en gérontologie 
 

La fragilisation de la santé au travail des préposées aux bénéficiaires et des auxiliaires en santé et 
services sociaux expérimentées du secteur public au Québec : quelles conséquences sur la vie 
personnelle et familiale? 

13 Mai, 2020 
 
RAPPORT DE RECHERCHE. Les résultats d’une recherche exploratoire menée entre 2016 et 2017, qui 
avait pour objectif général d’identifier les difficultés subies par les préposées aux bénéficiaires (PAB) 
et auxiliaires en santé et services sociaux (ASSS) expérimentées du secteur public au Québec en 
termes d’articulation travail-famille-vie personnelle. 
 
Le rapport « La fragilisation de la santé au travail des préposées aux bénéficiaires et des auxiliaires en 
santé et services sociaux expérimentés du secteur public au Québec : quelles conséquences sur la vie 
personnelle et familiale? », rédigé par François Aubry et Yves Couturier, présente les résultats d’une 
recherche exploratoire menée entre 2016 et 2017, qui avait pour objectif général d’identifier les 
difficultés subies par les préposées aux bénéficiaires (PAB) et auxiliaires en santé et services sociaux 

(ASSS) expérimentées du secteur public au Québec en termes d’articulation travail-famille-vie 

personnelle.  

(Source et suite de l’article: https://centreinteractions.ca/wp-content/uploads/2020/04/Rapport_FIRC_FINAL__2_.pdf)  
et https://commerce.eduzone.ca/boutique/produits-et-outils-en-sante/services-sociaux/la-fragilisation-de-la-sante-au-
travail-des-preposees-aux-beneficiaires-et-des-auxiliaires-en-sante-et-services-sociaux-experimentees-du-secteur-public-
au-quebec-quelles-consequences-sur-la-vie-pers/) 

 
MOT DE LA SECRÉTAIRE 

JOHANNE MAILHOT (04/17) 

 
 

 

https://commerce.eduzone.ca/author/yves-couturier/
https://commerce.eduzone.ca/author/francois-aubry/
https://commerce.eduzone.ca/boutique/produits-et-outils-en-sante/services-sociaux/la-fragilisation-de-la-sante-au-travail-des-preposees-aux-beneficiaires-et-des-auxiliaires-en-sante-et-services-sociaux-experimentees-du-secteur-public-au-quebec-quelles-consequences-sur-la-vie-pers/
https://commerce.eduzone.ca/boutique/produits-et-outils-en-sante/services-sociaux/la-fragilisation-de-la-sante-au-travail-des-preposees-aux-beneficiaires-et-des-auxiliaires-en-sante-et-services-sociaux-experimentees-du-secteur-public-au-quebec-quelles-consequences-sur-la-vie-pers/
https://commerce.eduzone.ca/boutique/produits-et-outils-en-sante/services-sociaux/la-fragilisation-de-la-sante-au-travail-des-preposees-aux-beneficiaires-et-des-auxiliaires-en-sante-et-services-sociaux-experimentees-du-secteur-public-au-quebec-quelles-consequences-sur-la-vie-pers/
https://centreinteractions.ca/wp-content/uploads/2020/04/Rapport_FIRC_FINAL__2_.pdf
https://commerce.eduzone.ca/boutique/produits-et-outils-en-sante/services-sociaux/la-fragilisation-de-la-sante-au-travail-des-preposees-aux-beneficiaires-et-des-auxiliaires-en-sante-et-services-sociaux-experimentees-du-secteur-public-au-quebec-quelles-consequences-sur-la-vie-pers/
https://commerce.eduzone.ca/boutique/produits-et-outils-en-sante/services-sociaux/la-fragilisation-de-la-sante-au-travail-des-preposees-aux-beneficiaires-et-des-auxiliaires-en-sante-et-services-sociaux-experimentees-du-secteur-public-au-quebec-quelles-consequences-sur-la-vie-pers/
https://commerce.eduzone.ca/boutique/produits-et-outils-en-sante/services-sociaux/la-fragilisation-de-la-sante-au-travail-des-preposees-aux-beneficiaires-et-des-auxiliaires-en-sante-et-services-sociaux-experimentees-du-secteur-public-au-quebec-quelles-consequences-sur-la-vie-pers/
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MOT DE LA TRÉSORIÈRE 
CLAUDINE ENGLISH (16) 
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Bonjour à tous, 
 
J’espère que vous allez bien. 
 
Récemment arrivée au conseil d’administration de l’Association, je découvre une équipe formidable ! 
Des ASSS dévoué(e)s, authentiques, soucieuses, soucieux de bien remplir leur rôle et surtout, qui 
donnent sans compter ! 
 
J’ai l’honneur d’accueillir une nouvelle membre, madame Julie Corriveau, une ASSS qui oeuvre dans 
les équipes en déficience physique de Laval. Bienvenue à toi !! 
 
L’hiver arrive à sa fin donc la journée des ASSS approche. Le 11 avril, c’est notre journée !! 
Je souhaite à tous une journée remplie de petits bonheurs !! 
 
À cette occasion, nous ferons le tirage des trois prix de $125,00 chacun. Vous pouvez vous procurer 
des billets pour le tirage, au modeste coût de .99 sous chacun, sur le site web ou auprès de vos 
représentantes régionales. Je souhaite bonne chance à tous les participants!! 
 
Portez-vous bien! 
 
** La vie a la beauté du regard qu’on lui porte ** 
  
Nathalie Champagne 
Représentante région 13, Laval 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MOT DE NATHALIE CHAMPAGNE 
REPRÉSENTANTE RÉGIONALE (13) 
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Bonjour! 
 
C’est encore une grande joie pour moi de communiquer avec vous par le biais du journal.  
Je veux remercier les ASSS qui ont répondu au sondage d’après congrès, exprimant des 
commentaires positifs et des suggestions constructives qui seront pris en compte.  
 
Nos efforts n’ont pas été vains, car le but visé, outre les formations que nous allons y chercher, c’est 
le contact et la communication entre nous qui donnent aux participants la tape dans le dos dont nous 
avons tellement besoin et ce, dans une ambiance familiale, comme à Noël. 
 
Au nom du comité congrès, je veux souligner l’immense implication d’une ASSS retraitée, membre 
active de l’association, madame Monique Jacques, qui nous a apporté une aide précieuse tout au 
long du congrès. Sa présence et son dynamisme, son amour du métier toujours très vivant, ont 
vraiment contribué au bon travail de l’équipe responsable. Je tiens à la remercier de tout cœur! 
 
Toujours seuls, à domicile et sur la route, on ne se rencontre presque plus jamais en équipe. Un 
congrès, c’est très motivant, plein de reconnaissance entre nous, de notre valeur.Il a aussi pour effet 
de nous donner une confiance en soi pour se lever debout et confirmer que c’est nous les auxiliaires 
qui sommes les expert(e)s à domicile et que notre professionnalisme ne peut être étouffé devant une 
mauvaise évaluation d’un plan de service, d’une mauvaise exécution d’un acte délégué, ou d’une 
situation à risque de blessure pour nous.  
 
J’exprime toute mon admiration pour des auxiliaires qui ont le courage et la détermination de se faire 
respecter en dénonçant ces situations, dans le but d’améliorer les services que nous effectuons, en 
toute sécurité, tant pour les usagers que pour nous.  
 
Également, ma fierté va aux ASSS qui sont devenus chefs d’équipe. Soyons fiers de ce que nous 
sommes et de tout le potentiel dont nous savons faire preuve. Encore BRAVO! 
 
Petit train va loin. Il est en marche avec tous ceux et celles qui le poussent avec nous vers l’avant… 
 
Notre association s’est enrichie de quatre nouvelles représentantes régionales et de plusieurs 
nouveaux membres. Bienvenue à tous! 
 
Danielle Croteau, représentante régionale, Montérégie (16) 

 

MOT DE DANIELLE CROTEAU 
REPRÉSENTANTE RÉGIONALE (16)
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Bonjour, 
 
Le printemps qui s’annonce hâtivement nous fait penser au renouveau et aujourd’hui, j’ai envie de 
vous partager une expérience. 
 
Je suis ASSS dans un CISSS depuis dix-huit ans et j’aime beaucoup mon travail. Depuis longtemps, 
j’avais le goût de relever de nouveaux défis. L’été dernier, j’ai croisé une connaissance et je lui ai 
demandé ce qu’elle devenait. Elle m’a appris qu’elle travaillait au Nunavut, dans le nord du Québec, 
et que des ASSS étaient en demande pour aller y travailler. Le recrutement des ASSS formées est 
assez récent dans ce coin de pays. J’ai cherché des informations et j’ai immédiatement été interpellée 
par l’appel de candidatures qui disait :  
 
« Élargissez votre champ d’action professionnel et faites une grande différence dans la communauté » 

« Abolissez la routine et sortez des sentiers battus; un emploi stimulant et polyvalent vous attend » 

« Une stimulante carrière qui vous fait changer d’air » 

 
Qui ne tente rien n’a rien. J’ai alors décidé de postuler. J’ai passé une entrevue, en visioconférence. 
C’était vraiment intéressant mais je me suis heurtée à un obstacle; j’ai été refusée parce que je ne 
maîtrise pas suffisamment l’anglais…Quelle déception!  Par mon récit, je veux vous sensibiliser à 
l’importance d’apprendre et de maîtriser l’anglais si vous avez le goût d’élargir vos expériences.  
 
Et je vous encourage à ne pas hésiter, si votre cœur vous y invite, à vous informer des ouvertures qui 
peuvent s’offrir à vous.  Même si la vie ne va pas toujours comme on le veut, il faut garder le cap et 
focaliser sur des projets qui nous stimulent.  
 
Vous pouvez consulter les offres mentionnées en ouvrant le lien ci-joint. 
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tulattavik.com%2F&data
=05%7C02%7C%7Ccb65d468d423484fb2b308dc41da2822%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%
7C1%7C0%7C638457652438241428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIj
oiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oygMJY8DaHlH41UYNANRA
eZDSjAYspGG0ir9okFlv%2Fg%3D&reserved=0 
Continuez de vivre votre passion et à la nourrir de la façon qui vous convient! 
 
Isabelle Dion, Représentante Région 12, Chaudière-Appalaches 
 

MOT DE ISABELLE DION 
REPRÉSENTANTE RÉGIONALE (12) 

 

 

https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tulattavik.com%2F&data=05%7C02%7C%7Ccb65d468d423484fb2b308dc41da2822%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638457652438241428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oygMJY8DaHlH41UYNANRAeZDSjAYspGG0ir9okFlv%2Fg%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tulattavik.com%2F&data=05%7C02%7C%7Ccb65d468d423484fb2b308dc41da2822%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638457652438241428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oygMJY8DaHlH41UYNANRAeZDSjAYspGG0ir9okFlv%2Fg%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tulattavik.com%2F&data=05%7C02%7C%7Ccb65d468d423484fb2b308dc41da2822%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638457652438241428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oygMJY8DaHlH41UYNANRAeZDSjAYspGG0ir9okFlv%2Fg%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tulattavik.com%2F&data=05%7C02%7C%7Ccb65d468d423484fb2b308dc41da2822%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638457652438241428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oygMJY8DaHlH41UYNANRAeZDSjAYspGG0ir9okFlv%2Fg%3D&reserved=0
https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tulattavik.com%2F&data=05%7C02%7C%7Ccb65d468d423484fb2b308dc41da2822%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638457652438241428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oygMJY8DaHlH41UYNANRAeZDSjAYspGG0ir9okFlv%2Fg%3D&reserved=0
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Bonjour chère et cher collègues, 
 
On est déjà au printemps et nous sommes toujours au poste pour prendre soin de nos patients et 
leur offrir un sourire.  À tous les jours nous sommes là pour les aider, car eux ne peuvent plus le faire.   
 
Nous gardons notre bonne humeur et notre sourire et nous sommes fiers de l’arborer.  Pour être 
ASSS, il faut aimer son métier et avoir une bonne écoute, être observatrice, et attentif.   Moi ça fait 
22 ans que je travaille dans le métier et j’en apprends à chaque jour.  
 
Je vous souhaite une très belle fête de Pâques et beaucoup de plaisir.  Continuez votre très beau 
travail. 
 
Sylvie Latulippe  
 

*** 
 

 

 

 

Le salon des aînés  
 

le 11 avril 2024 
 de 8h à 18h  

à 

l’Hôtel Imperia   
1550 boulevard Montarville 

Boucherville   
 
 
 
 

 

       Un choix de vie, un choix de société 

MOT DE SYLVIE LATULIPPE 
REPRÉSENTANTE RÉGIONALE (11) 
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Bonjour, 
 
Je me présente, Hélène Parent, nouvelle représentante pour la région 07, Outaouais. 
 
J'ai été élevée dans une famille où régnait l’entraide. Ma mère a été auxiliaire familiale jusqu'en 
1984. J’ai voulu suivre ses pas, mais mes difficultés à l’école m’ont obligée à renoncer à mon rêve. 
 
Je me suis mise à faire du bénévolat. J’allais garder des enfants avec des déficiences, aider des gens 
en fauteuil roulant. 
 
Vingt ans plus tard, mon rêve était toujours vivant, à l’intérieur et j’avais mûri. Je suis donc retournée 
à l’école pour terminer mon secondaire et en mai 2003, je faisais partie des finissants de la classe des 
auxiliaires familiales et sociales de l’Outaouais.  En octobre suivant, j’étais engagée comme PAB à 
l’hôpital de Hull. 
 
Suite à la fusion, en février 2009, je faisais le transfert au CLSC.  Je travaillais une fin de semaine sur 
huit (1/8). Peu à peu, la fréquence de travail les fins de semaines a changé pour 1/6 et aujourd'hui 
1/3. Le travail a beaucoup changé avec le temps, mais je suis toujours aussi passionnée. 
 
Gilles Mathurin, notre président, m'a offert de prendre son poste comme représentante des ASSS de 
l’Outaouais. J’ai déjà fait deux visites, une à Fort-Coulonge et l’autre à Maniwaki. 
 
Je trouve que c’est un beau défi pour finir ma carrière. J’espère être à la hauteur de vos attentes.  Je 
vous encourage à me contacter si je peux vous aider. 
 
Au plaisir de travailler avec vous! 
 
Hélène Parent 
Représentante, région 07, Outaouais 
 
 
 
 

MOT DE HÉLÈNE PARENT 
REPRÉSENTANTE RÉGIONALE (07
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Bonjour à tous, 
 
En tant que nouvelle représentante de la région de l’Estrie, j’ai le goût de vous partager un peu de 
quelle façon les équipes d’ASSS fonctionnent dans ma région, principalement au niveau des 
communications. 
 
Nous avons régulièrement des formations virtuelles et nous en avons eu une en présence, 
dernièrement, par une personne représentante de la compagnie Coloplast, fabricante de la gamme 
de produits de soin de peau les plus utilisés pour nos usagers. Nous avons reçu des échantillons que 
nous pouvions offrir aux usagers, à l’essai, avant qu’ils achètent le produit. 
 
Comme c’est sans doute le cas pour la majorité d’entre vous, nous les ASSS avons souvent le désir 
que nos chefs d’équipes et de secteurs viennent voir, sur le terrain, la réalité de notre travail, sur la 
route et dans les domiciles. Il y a probablement des endroits où ça n’arrive jamais, mais nous avons 
eu la chance de le vivre chez nous et je suis fière de vous en parler un peu.  Le 21 février dernier, les 
deux chefs d'équipe du Haut-St-François sont venues faire un peu d’exploration dans notre secteur, 
le temps d'une journée, afin de voir nos types de clientèles, nos méthodes de travail et la variété des 
équipements utilisés. Nous avons apprécié l’expérience et trouvé cela constructif. Nous avons pu 
échanger sur divers sujets qui étaient tous très intéressants. Prochainement, nous allons échanger 
nos rôles; la chef d'équipe du Granit et moi-même, en tant que remplaçante pour faire une journée 
dans le secteur de l’autre. Je suis déjà convaincue que ça ne peut qu’être profitable pour nous et 
notre équipe. 
 
Nous avons également une heure de bureau chaque semaine, spécifiquement consacrée à des 
échanges entre collègues sur des trucs à développer, des approches à adopter avec nos usagers et/ou 
notre vécu dans certaines situations plus difficiles. Nous avons une carte de coordonnées que nous 
remettons aux usagers pour les aider à joindre en tout temps les agentes administratives, s’ils ont 
vraiment besoin d’un changement d’horaire ou annuler un service. 
 
Je m’adresse ici de à tous les ASSS l’Estrie : 
J’ai créé un groupe d’échange en visioconférence Teams, pour partager nos idées, nos coups de cœur 
et mon désir est d’y inclure toutes les chefs d’équipes de l’Estrie. Vous aurez peut-être même, 
éventuellement, la possibilité de faire des rencontres en personne. Plusieurs d’entre vous avez déjà 
été ajoutés mais comme je n’ai pas tous vos noms, n’hésitez pas à me contacter pour que je puisse 
vous inviter à joindre le groupe.   
 
Merci à tous pour votre implication!  
Cathy Roy, représentante région 05, Estrie 

MOT DE CATHY ROY 
REPRÉSENTANTE RÉGIONALE (05)
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Bonjour, 
 
De plus en plus notre métier évolue.  
Notre formation initiale a été fusionnée à celle des PAB pour devenir assistance à la personne en 
établissement et à domicile (APED) et maintenant, une formation accélérée est offerte en cinq mois 
pour aider la population vieillissante désirant rester à domicile. Chez nous, la formation abrégée 
débute bientôt et je ne peux vous cacher que les ASSS sont inquiètes.  
 
En 5 mois, est-il possible d’être suffisamment outillé pour  

• Établir une relation aidante;  

• Adopter des approches relationnelles avec une clientèle présentant des problèmes d’ordre 
cognitifs, mentaux ou des troubles neurodéveloppementaux; 

• Déterminer la façon de répondre aux besoins des gens atteints de maladie et d’incapacités 
physiques et les accompagner dans des situations de la vie courante; 

• Prodiguer des soins d’assistance aux activités de la vie quotidienne (AVQ); 

• Faire face à des situations des risque;  

• Composer avec différentes réalités familiales, sociales et culturelles;  

• Assister les personnes en fin de vie (soins palliatifs);  

• Prodiguer adéquatement tous les actes délégués par la loi 90; 

• Intervenir auprès d’une clientèle d’assistance de courte durée 
 
N’oublions pas que nous sommes environ 6000 ASSS, travaillant, sillonnant les routes pour visiter ces 
gens vulnérables à leur domicile, pour leur donner un bain, changer leur culotte d’incontinence, 
mettre leurs bas supports, les lever, les coucher et en même temps, écouter leurs peines, leurs 
craintes, les réconforter et rentrer dans leur intimité.  
 
Étant ASSS depuis plusieurs années, je crois toujours que nous faisons le plus beau métier du monde. 
Il faut avoir un cœur immense et un amour inconditionnel, de l’empathie et de la générosité envers 
l’être humain pour faire ce métier sans juger. Ce que j’aime avant tout c’est la relation avec les gens, 
les familles, mes collègues et travailler avec eux lors de certains soins à deux ASSS car j’apprends de 
nouvelles façons de faire 
 
Nous sommes les ASSS de cœur du réseau!  Continuez votre beau travail! 
 
Jennifer Roy, représentante, région 04 
Mauricie/Centre du Québec 

MOT DE JENNIFER ROY 
REPRÉSENTANTE RÉGIONALE (04/17) 
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Bonjour à toutes et tous, ASSS du Québec! 
 
C’est avec plaisir que j’ai accepté l’invitation de la représentante de la région 13, madame Nathalie 
Champagne, de vous informer sur les airs de changements au niveau des programmes d’étude. 
 
Plusieurs d’entre vous ont déjà entendu parler des attestations d’études professionnelles (AEP). Au 
départ, une formation de PAB abrégée a été créée dans le but de combler la pénurie dans nos CHSLD.  
 
Après réflexion, le ministère de la Santé a demandé la création d’une nouvelle AEP, cette fois-ci de 
705H, tout en maintenant le programme APED de 870h. Un choix imposé aux centres de formation 
(CFP), bien évidemment. Encore une fois, cette demande est pour combler le manque de personnel, 
dans tous les milieux de travail. Ce qui change d’avec le programme de 870h, c’est un des critères 
d’admission, celui d’être engagé par un CISSS, CIUSSS, ou un CHSLD privé conventionné. Ceux n’étant 
pas engagés seront dirigés vers la formation de 870h.  
 
Je me permets de vous donner mon opinion. Lors de l’implantation de l’AEP de trois mois, j’étais loin 
d’être en accord et mon opinion n’a pas encore changé à ce jour. 
 
Pour l’arrivée de l’AEP de 705h, et après avoir pris le temps de bien l’étudier, j’avoue que je suis plus 
que satisfaite. Cette formation permettra de pouvoir œuvrer dans tous les milieux de travail et de 
combler les grands besoins dans nos CLSC. La restructuration prévoit plus d’évaluations, reliées à tous 
les objectifs du MSSS. 
 

• De grandes améliorations sont mises en place, notamment pour le PDSP, qui sera en trois 

volets spécifiques: CHSLD, CH et pour les soins à domicile. 

• Les critères d’évaluation sont plus spécifiques et un peu plus sévères également. 
• Le savoir-être est enseigné et évalué. 

• Le contenu du programme est bien structuré et approfondi. 

Il y aura quatorze compétences et trois stages (compétences 9-12 et 14). Au dernier stage 
(compétence 14), l’élève choisira lui-même dans quel milieu il voudra le faire. Voici maintenant les 
compétences : 
 

1- Analyse des métiers, aspects législatifs et éthiques 

2- Communication, collaboration et réalités familiales, sociales et culturelles 

3- Prévention et contrôle des infections et de la contamination 

 

 

MOT DE LYNDA BÉLANGER 
MEMBRE HONORAIRE 
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4- Besoins de la clientèle atteinte de maladie et d’incapacités physiques 

5- Approche relationnelle 

6- Services d’assistance personnelle liés aux activités de la vie quotidienne au niveau des soins de 
longue durée. 

7- Soins palliatifs et de fin de vie 
8- Premiers secours 
9- Interventions auprès d’une clientèle en perte d’autonomie en établissement de soins de longue 

durée 
10- Limites d’intervention pour l’administration de médicaments et de soins invasifs d’assistance 

liés aux activités de la vie quotidienne 
11- Tâches liées aux services d’assistance au niveau des soins de courte durée ou des soins 

critiques 
12- Interventions en établissement de soins de courte durée ou en milieu de soins critiques 
13- Tâches au niveau des soins à domicile 
14- Intégration au milieu de travail.  

 Au plaisir!     
 

Lynda Bélanger, enseignante, secteur santé 

*** 
Congrès annuel de formation 

7 et 8 novembre 2024 

 

Dans la région de Québec / Capitale-Nationale (03) 
À l’hôtel Ambassadeur   

3401, boulevard Sainte-Anne, Québec (Qc), G1E 3L4 

Plus de détail dans le journal de septembre et dans le site web: https://aasssq.ca/   

7 et 8 novembre 2024  

https://aasssq.ca/
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*Il est possible d’ajouter le Forfait G au Forfait E, pour les congressistes qui voudraient souper : dans 

cette éventualité, cochez les cases E et G du formulaire d’inscription et additionnez les tarifs.  

LES FORFAITS 
AVEC HÉBERGEMENT – 2 nuits (mercredi et jeudi) 

 (Membre, non-membre) 
Membre et membre retraité, 
l’arrivée le mercredi  

1 lit 1 personne      655$/personne 
2 lits 2 personnes   525$/personne 
2 lits 3 personnes   495$/personne 
2 lits 4 personnes   $485/personne 

 
Forfait A - 2 nuits 
Ce forfait comprend : 

2 nuitées, 2 jours de 

formation,2 déjeuners, 

2 dîners, 1 cocktail, 1 souper 

et la soirée  

Non-membre, l’arrivée le 
mercredi 

1 lit 1 personne      702$/personne 
2 lits 2 personnes   565$/personne 
2 lits 3 personnes   515$/personne 
2 lits 4 personnes   495$/personne 

AVEC HÉBERGEMENT – 1 nuit (jeudi) (Membre, non-membre) 
Membre, l’arrivée le jeudi 1 lit 1 personne      515$/personne 

2 lits 2 personnes   460$/personne 
2 lits 3 personnes   450$/personne 
2 lits 4 personnes   445$/personne 

 
Forfait B - 1 nuit 

Comprend : 1 nuitée, 2 jours 

de formation, 2 déjeuners,  

2 dîners, 1 cocktail, 1 souper 

et la soirée  

Non-membre, l’arrivée le jeudi 1 lit 1 personne      525$/personne 
2 lits 2 personnes   475$/personne 
2 lits 3 personnes   455$/personne 
2 lits 4 personnes   450$/personne 

SANS HÉBERGEMENT (Membre, non-membre, étudiant) 
Membre 415$/personne Forfait C - 2 jours 

(jeudi + souper et vendredi) 

Comprend : 2 jours de 

formation 2 déjeuners, 2 

dîners, 1 cocktail, 1 souper  

et la soirée 

Non-membre 425$/personne 
Étudiant 350$/personne 

Membre 335$/personne Forfait D - 2 jours 
(jeudi – sans souper - et 

vendredi) 

Comprend : 2 jours de 

formation 2 déjeuners et  

2 dîners 

Non-membre 345$/personne 
Étudiant,  300$/personne 

Membre 200$/personne Forfait E - 1 jour 
(JEUDI) * 

Comprend : 1 jour de 

formation, 1 déjeuner et  

1 dîner 

Non-membre 250$/personne 
Étudiant 100$/personne 

Membre 200$/personne Forfait F - 1 jour 
(VENDREDI) 

Comprend : 1 jour de 

formation, 1 déjeuner et 

 1 dîner  

Non-membre 
Étudiant 

250$/personne 
100$/personne 

Membre 80$/personne Forfait G – Souper * 
cocktail, 1 souper et la soirée Non-membre 80$/personne 



 
 

16 

 
 

CONGRÈS DE FORMATION LES 7 et 8 novembre 2024 
FORMULAIRE D’INSCRIPTION 

AVANT LE 6 OCTOBRE 2024 

 
(En lettre moulées s.v.p.) 

 
Nom:  Prénom: 
Adresse: 
Ville: Code postal: 
Téléphone: Courriel:  

(Ne cochez qu’une seule case) (Ne cochez qu’une seule case) 
A.S.S.S.  Autre  Formation A  Formation D  Formation G  
Enseignant(e)  Étudiant(e)  Formation B  Formation E              
Membre  Retraité(e)  Formation C  Formation F    
 
POUR OCCUPATION DE LA  
CHAMBRE (*non-fumeur) 

 
Veuillez indiquer le nom de chaque personne avec laquelle vous désirez être 
jumelé(e) à l’hébergement. 
(Double 1 nom – Triple 2 noms – Quadruple 3 noms) 

1: _____________________________________________________ 
2: ____________________________________________________ 
3: _____________________________________________________ 
 

POUR LES PERSONNES ALLERGIQUES 
 

Si vous avez une allergie ou une intolérance alimentaire, prière de nous l’indiquer.  Un plat spécial vous sera 
servi en remplacement à tous les repas. 
 

Indiquer ici ______________________________________________________________________________   

 
S’il vous plaît, veuillez être très ATTENTIF à ce message afin d’éviter les événement fâcheux 
 

 
   INSCRIVEZ-VOUS PAR COURRIEL À info@aasssq.ca ou par télécopieur à 581-742-3494  

ou via le site web de l’association  
 
 VOUS POUVEZ EFFECTUER VOTRE PAIEMENT : 

 
PAR CHÈQUE À L’ORDRE DE : AASSSQ 

 

VOTRE CHÈQUE DOIT OBLIGATOIREMENT ÊTRE ACCOMPAGNÉ DE 
VOTRE FORMULAIRE D’INSCRIPTION ET ENVOYÉ À : 

A.A.S.S.S.Q. 
224-3055, boul. Wilfrid-Hamel, Québec (Qc) G1P 4C6 

 
OU 

 
PAR VIREMENT INTERAC À : tresoriere@aasssq.ca 

La question est le nom de notre province et la réponse est quebec (en minuscule et pas d'accent) 
AVANT LE 6 OCTOBRE 2024 

 

mailto:info@aasssq.ca
tel:1-581-741-3494
mailto:tresoriere@aasssq.ca
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Inscriptions: 
À partir du 1er avril 2024 
Date limite: 6 octobre 2024 
 
 
ATTENTION –  
CLAUSE SPÉCIALE DE l’HÔTEL (*) 
Pour les inscriptions reçues après le 7 novembre 
2024, elles seront acceptées uniquement selon 
la disponibilité à l’hébergement. 
 
(*) pour les personnes ayant réservé un forfait 

avec hébergement seulement. 
 
 

 
Annulations: 
 
Des frais d’annulation seront retenus de la 
façon suivante: 
 
Après le 6 octobre 2024: 100% 

 
Hébergement: 
 
Plusieurs types d’hébergement vous sont 
proposés: 
 
Occupation simple: 1 lit double (1 pers) 
Occupation double: 2 lits doubles (2 pers) 
Occupation triple: 2 lits doubles (3 pers)  
Occupation quadruple: 2 lits doubles (4 pers) 
 
 
NDLR: Pour maximiser davantage votre 

expérience congrès, nous vous suggérons 

grandement l’utilisation d’hébergement en 
occupation triple et quadruple. 

 
Les forfaits incluent (selon leur composition): 
 

➢ L’Assemblée Générale Annuelle 
➢ Le dîner 
➢ Les ateliers de formation avec une 

attestation 
➢ Les pauses 
➢ Le cocktail 
➢ Le souper 
➢ La remise de “La Signature d’Or” 
➢ La soirée récréative 
➢ L’hébergement  
➢ Le petit-déjeuner 
➢ La conférence de clôture 

 

 
 
 

ÉDITION 2024 
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Parmi toutes les candidatures reçues de toutes les  
régions du Québec, trois finalistes seront retenus par  

le comité La Signature d’Or 2024. 
 
La personne gagnante recevra un certificat-cadeau d’une valeur de 125,00$ 

ainsi qu’une plaque reconnaissance. 
 

Les deux autres finalistes recevront un certificat-cadeau 
d’une valeur de 50,00$. 

 
(a((Certificat au choix : activité, soin corporel, spectacle, massage, soin de la peau, coiffure ou autres) 

 

Un trophée sera remis à l’ASSS grand(e) gagnant(e) de  
la Signature d’Or et sera exposé pour une durée  
d’un an dans son établissement (CLSC ou autre). 

 

 

 

 

Faites briller les É T O I L E S de votre établissement 

LA 
SIGNATURE 

D’OR 2024 
14e édition 

 
Grand prix : Certificat-cadeau d’une valeur de 125,00$ 

 
 

PARTAGEZ EN GRAND NOMBRE 

ÉDITION 2024 
 
Remise des candidatures 
avant le 18 septembre 2024 
 
Gagnant(e) choisi(e) à la fin 
de septembre 2024 
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CRITÈRES D’ADMISSIBILITÉ 
 

➢ Être auxiliaire aux Services de Santé et Sociaux (A.S.S.S.), 
dans le secteur public ou au privé;  

➢ Être membre ou non de l’Association des Auxiliaires aux 
Services de Santé et Sociaux du Québec;  

➢ Être impliqué(e) dans son établissement, au  
public ou au privé;  

➢ Ne pas faire partie du Comité exécutif, du Conseil 
d’administration  ou d’un autre comité de l’Association.  

 

Voici ma suggestion de candidat(e) pour La Signature d’Or 2024 
 
Nom de l’ASSS suggéré(e_____________________________________________ 

Sa région : __________________________________________________________  

Son CLSC ou son établissement : ________________________________________ 

Le nom de son chef de programme : _____________________________________ 

Le no.de téléphone de l’ASSS suggéré : _________________________________ 

L’adresse courriel de l’ASSS suggéré : ___________________________________ 

Prière de joindre une photo de l’ASSS suggéré(e) lorsque vous nous transmettrez votre formulaire svp. 

 
Décrivez-nous l’auxiliaire que vous avez choisi(e). Pourquoi, selon vous, se démarque-t-il (elle) et 
quelle différence fait-il (elle) pour les usagers? Expliquez-nous une situation importante, 
exemple: situation d’urgence, développer de nouvelles idées pour un programme, qui fait que 
cela fait avancer notre travail d'ASSS etc. 

______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

Utiliser le verso au besoin) 
 

Candidature proposée par : ____________________________________________________ 

Votre téléphone : ____________________________________________________________ 

Votre adresse courriel : _______________________________________________________ 

 
Vous pouvez compléter le formulaire sur le site web de l’Association ou le faire parvenir par courriel à 

info@aasssq.ca  ou par télécopieur au 1-581-742-3499 avant le 18 septembre 2024. 
Pour information : 1-581-305-7701 

Le comité Signature d’Or 2024 
 

mailto:info@aasssq.ca
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Appel à nos membres 
 
Nous voudrions faire un appel à vous tous qui recevez le journal l’Auxiliaire afin de vous sensibiliser 
au fait que nous avons des régions de la province dans lesquelles nous n’avons plus de représentants 
depuis près de deux ans!  
 
Comme vous le savez déjà,  les représentants des régions sont élus et présentés lors des congrès.  
Dans l’absence de congrès en 2020, 2021 et 2022, dû aux mesures sanitaires reliées à la pandémie et 
que nous devions obligatoirement respecter, nous n’avons pas pu tenir d’élections.   
 
Nous vous demandons aujourd’hui bien humblement de donner du temps à VOTRE association en 
tant que représentants.  Je vois que déjà les pires scénarios se bousculent dans vos têtes!  Mais 
non!…être un représentant bénévole n’est pas si difficile et aucunes tâches ardues ne vous seront 
assignées.  Nous tenons actuellement une réunion, un soir par mois, sur la plateforme Teams.  C’est 
un moment bien agréable et ça se passe dans le confort de votre propre maison!  Nos réunions sont, 
par contre, très  importantes car c’est là où toutes les décisions de l’association sont prises et que nos 
résolutions sont adoptées avant de les présenter à l’AGA. 
 
Le représentant régional est un des piliers de l’Association.  Il est le lien entre les ASSS, les 
gestionnaires qui sont sur le terrain et l’Association.  Il rapporte des informations pertinentes pour 
que nous puissions agir ou réagir sur les problématiques rapportées.  En plus d’être cet agent, il peut 
aussi avoir à faire partie d’un autre comité, par exemple le comité congrès quand ce congrès se tient 
dans sa région.  Tout le long de l’année, il doit, autant que possible, représenter l’Association en la 
faisant connaître à ses pairs et en essayer de ramener de nouveaux membres. C’est un défi mais les 
choses se passent en douceur! Petit train va loin! 
 
Le travail de représentant est entièrement bénévole mais toutes les dépenses encourues pour 
l’exercer sont remboursées par l’Association (exemple : déplacements, dîner, achats de matériel 
nécessaire au travail de representant etc).   Le détail vous sera fourni lorsque vous devenez 
représentant.  Seriez-vous prêt à devenir représentant de votre région pour un court mandat de trois 
ans?  Se sentir utile, faire quelque chose de concret pour le bien-être de l’Association et de notre 
clientèle, en être fière/fier sont autant de raisons pour vouloir s’impliquer activement. Ferez-vous le 
saut dans notre petit train? 
 
Merci! 
 

Les régions vacantes : 

 

01  - Bas-St-Laurent  
02 – Saguenay/Lac-st-Jean 14 - Lanaudière 
03 – Québec-Capitale-Nationale 15 - Laurentides 
06 – Montréal-métro  
08 – Abitibi-Témiscamingue  
09/10– Côte-Nord/Nord-du-Québec  
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Vous déménagez?  
Faites tous vos changements d’adresse en allant sur : www.movingwaldo.ca 

Ou écrivez-nous à : info@aasssq.ca 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Répertoire des résidences pour personnes âgées du Québec 

 www.residences-quebec.ca 

NOUVEAU SITE WEB  
DE L’ASSOCIATION 

 
À tous nos distingués membres 

 

Veuillez prendre note que vous pouvez dorénavant 
consulter tous les journaux et les  rapports annuels sur 

le tout nouveau site web de l’Association 
(www.aasssq.ca).  

Il suffit de vous connecter à l’accès membres et de 
consulter l’onglet « Journaux et compléments ». 

 

http://www.movingwaldo.ca/
mailto:info@aasssq.ca
http://www.residences-quebec.ca/
http://www.aasssq.ca/
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FORMULAIRE D’INSCRIPTION à  
l’Association des Auxiliaires aux Services  

de Santé et Sociaux du Québec 
(À retourner au bureau de l’association) 

IDENTIFICATION EN LETTRES MOULÉES SVP 
 

 
 
DATE INSCRIPTION:__________________________NO EMPLOYÉ :_______________ 
NOM : _______________________________________________________________ 
PRÉNOM : ____________________________________________________________ 
ADRESSE : ___________________________________________APP. : ____________ 
VILLE : _______________________________________________________________ 
CODE POSTAL : ________________________________________________________ 
TÉLÉPHONE : __________________________________________________________ 
CELLULAIRE : __________________________________________________________ 
COURRIEL : ___________________________________________________________ 
   
Formation (encerclez votre réponse) 
Formation professionnelle: « Assistance à la personne à domicile » 
Avez-vous obtenu votre attestation du Ministère de l’Éducation ?   OUI    NON 
 
Poursuivez-vous, en ce moment, cette formation ?                              OUI   NON 
 
Travail (encerclez votre réponse) 
Travaillez-vous comme Auxiliaire aux Services de Santé et Sociaux / ASSS ?     OUI   NON 
Quel est votre employeur actuel ? _________________________________________ 
Nom de votre CLSC :____________________________________________________ 
Nom de votre CISSS ou CIUSS : ___________________________________________ 
Numéro de téléphone de votre département de la paye (prélèvements) (obligatoire) :  
______________________________________________________________________ 
Autre :________________________________________________________________ 
 
Désirez-vous recevoir votre journal par courriel _________ ou par la poste ________ 
   
Cotisation 
Votre cotisation annuelle (156,00$) peut être répartie (veuillez cocher 1 seul choix) 

                    _______Par déduction sur la paie (veuillez faire parvenir votre formulaire au bureau de  

              l’Association  par la poste, par courriel  à info@aasssq.ca ou par télécopieur 

              au 1-581-742-3499) 

_______Par un ou plusieurs chèque(s) (maximum de six chèques postdatés) 
_______Par un mandat postal (paiement au complet) 
_______Étudiant / Retraité 78$ paiement par chèques (en un ou trois chèques  

                postdatés) 

 

 

 

mailto:info@aasssq.ca
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ASSOCIATION DES AUXILIAIRES AUX SERVICES DE SANTÉ ET SOCIAUX DU QUÉBEC (AASSSQ) 
3055, boul. Wilfrid-Hamel, local 224, Québec (Québec) G1P 4C6 
Téléphone : 581-741-3494  Sans frais 1-877-741-3494  Télécopieur 581-741-3494 
Courriel : aafsq@videotron.ca 

PRÉLÈVEMENT À LA SOURCE 
DÉDUCTION SUR LA PAIE 

 

Veuillez s’il vous plaît envoyer ce formulaire 
directement au bureau de l’association 

NOM: __________________________________________________________ 
PRÉNOM: _______________________________________________________ 
TÉLÉPHONE: _____________________________________________________ 
CLSC: ___________________________________________________________ 
NUMÉRO D’EMPLOYÉ – MATRICULE_ _________________________________ 
TÉLÉPHONE DE VOTRE DÉPARTEMENT DE LA PAYE: 
________________________________________________________________ 
 
Madame, Monsieur, 
 
Par la présente, je vous autorise à prélever sur mon salaire un montant fixe de 6,00$ par deux 
semaines (pour 26 périodes de paye par année) afin que je puisse devenir membre de 
L’Association des Auxiliaires aux Services de Santé et Sociaux du Québec (A.S.S.S.). Le montant 
sera pris jusqu’à avis contraire de ma part et débutera en date du :________________________ 
 
Les sommes retenues seront acheminées mensuellement à L’Association à l’adresse suivante: 
Association des Auxiliaires aux Services de Santé et Sociaux du Québec (A.A.S.S.S.Q.) 
3055, boul. Wilfrid-Hamel, local 224,  Québec (Qc),  G1P 4C6 
 
En vous remerciant à l’avance, 
 
 

Signature du membre_________________________ Date_______________ 
 
 

 
Note : Il est de votre responsabilité d’aviser votre service de la paye 

 lorsque vous désirez annuler vos cotisations. 
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LE QUÉBEC 

 

      
14 – Lanaudière                                                           15 – Basses-Laurentides                                                                        16 – Montérégie 

VACANT                                                                         VACANT                                                                                                 DANIELLE CROTEAU 

                                                                                                                                                                                                dancro2415@gmail.com 

                                 

                                                                                                                               
 

Président – par intérim 
GILLES MATHURIN 

gils.mathurin@videotron.ca 
 

Vice-présidence 
VACANT 
  

Trésorière  
CLAUDINE ENGLIGH 
tresoriere@aasssq.ca 
 
 
 

 

 

 
 

01 - Bas-St-Laurent 
 
 

02 – Saguenay - Lac St-Jean 
VACANT  

03 – Québec, Capitale Nationale  

VACANT 

04/17 - Mauricie-Centre-du-Québec  
JENNIFER ROY 

Jenniferroy1974@hotmail.com 
 

05 – Estrie 

CATHY ROY 

cathyroy1980@gmail.com 

 
06 - Montréal-Métro 

 VACANT 

 

 
07 – Outaouais 

HÉLÈNE PARENT 

perle41@hotmail.com 

 

08 - Abitibi-Témiscamingue 
VACANT  

09-10 - Côte-Nord / Nord-du-Québec 
 

VACANT 

 11 - Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine 
SYLVIE LATULIPPE 

sylvielatulippe176@gmail.com 
      

        VACANT 

 

LES RÉGIONS: 

12 – Chaudière-Appalaches           13- Laval 
ISABELLE DION                                                                                 NATHALIE CHAMPAGNE 
dioi02@hotmail.com                                                      champagnethalie@videotron.ca 
 

Secrétaire 
JOHANNE MAILHOT 
johannem77@hotmail.com 
 

Relationniste 
NATHALIE BOURQUE 
nathalie.bourque@videotron.ca 
 

  

 

 

VACANT 
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